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Aret som gick
—och erfarenheter vi tar med oss

2020 praglades av Corona-pandemin och dess konsekvenser.
Efter en relativt lugn var 6kade antalet uppsagningar hos Fremias
medlemsforetag och vi fick in allt fler ansdkningar under
sommaren. Tendensen tilltog och det fjdrde kvartalet var det
mest intensiva som CIKO har upplevt. Totalt beviljades 848
personer stod vilket var mer @n en fordubbling jamfért med aret
innan.

For att mota upp det 6kade antalet drenden och samtidigt
anpassa verksamheten till pandemin lade vi om vart arbetssatt.
En stérre andel av arbetet kunde genomféras hemifran och med
videomoten. Dar sa var mojligt och sakert holl vi kvar vid fysiska
moten da var erfarenhet visar att dessa ar effektiva och passar for
var malgrupp av jobbsokare.

Som ett led i den planerade verksamhetsutvecklingen anstall-
des en kommunikationsansvarig och en ekonomiassistent till
kontoret i Stockholm. Radgivarverksamheten utdkades med tre
nya radgivare, en i vardera Malmé, Ume& och Ostersund. Med sju
radgivare har vi, tillsammans med ett antal kvalitetssakrade
underleverantdrer, en effektiv rikstdckande organisation.
Parallellt med detta paborjade vi under aret implementeringen
av digitala verktyg som ska underlétta for jobbsdkarna att ta till
sig nya kunskaper och effektivisera jobbsokandet.

Arbetet med forebyggande omstallning var ett pilotprojekt
som startade under 2020. Det innebar att CIKO erbjuder omstall-
ningsinsatser redan innan en uppsagning skett. Vi ser det som ett
satt att bidra till en sund omstallning pa svensk arbetsmarknad
och som samtidigt kontinuerligt starka arbetstagare och arbets-
givaren. Projektet bestar av tva delar. Den forsta &r finansiering
av utbildningsinsatser som leder till att motverka framtida
uppsagningar. Det andra ar individuella kompetensutvecklings-
planer for anstéllda dar vara radgivare guidar arbetsgivare och
lokal facklig organisation under arbetet med att ta fram planer-
na. Projektet kommer att fortsétta och utvarderas under 2021.

Nér jag tittar tillbaka pa 2020 sa ar det med stolthet och gladje
som jag kan notera att 92,5 procent av de jobbsdkare som
beviljades stod hos CIKO har erhallit ett positivt resultat vilket
innebar tillsvidareanstallning, visstidsanstallning, startat eget
eller paborjad langre utbildning. Vi tar med oss alla nyvunna
erfaren-heter och kommer att fortsatta utveckla verksamheten
under 2021 for att standigt erbjuda framgangsrik omstéallning
med engagemang.

April 2021
Hanna Becker, vd



Omstallning med engagemang

CIKO ar en omstallningsorganisation som stottar arbetsgivare
anslutna till Fremia och jobbsokare fran en mangd olika
verksamhetsomraden och yrken pa svensk arbetsmarknad.
Verksamheten omfattar bade arbetare och tjansteman vilket ger
oss en mycket stor och bred kunskap inom omstéllning for i
princip alla yrkesgrupper.

Omstallningsprocessen utgar alltid fran jobbsokarens
individuella behov och alla far en personlig radgivare som foljer
dem hela végen. Radgivarna har gedigen erfarenhet av végled-
ning, coachning samt kunskap om den lokala arbetsmarknaden i
respektive region. Det leder till att jobbsokaren snabbt kan
komma igdng med omstéllningsinsatser for att fa ett nytt arbete
eller pabdrja en langre utbildning som syftar till att fa ett arbete.

Sara Axel-Nilsson
Verksamhetschef




Omstéllningsstod och insatser

Omstallningsersattning Stéd och omstéllningsinsatser kan ges till manga jobbsokare, inte
endast de som blivit uppsagda pé grund av arbetsbrist. Anda
Omstéllningsinsatser sedan starten har CIKO givit stod till jobbstkare som sagts upp pa
grund av ohadlsa och till de som haft en visstidsanstallning. Dessa
Omstillningsstod grupper far en personlig radgivare som kan bland annat f6lja

med pa méten med Arbetsformedling och Forsakringskassan, for
att jobbsokarens omstéllning ska bli sa smidig som majligt.

Alla drenden &r unika och hanteras utifrdn jobbsokarens
individuella drivkraft och formaga. De erbjuds alltid ett kart-
laggningssamtal av en radgivare, dar jobbsokarens tidigare
yrkeserfarenheter och kunskaper lyfts fram. Utdver kartlagg-
ningssamtalet kan jobbsokare erhalla coachning, studievag-
ledning, CV-granskning, validering av yrkeskunskaper och ett
stort utbud av utbildningar och kurser. De kan &dven fa erséttning
for exempelvis kurslitteratur och reskostnader. Under 2021
kommer jobbsékarna fa tillgang till en digital larportal med 6ver
300 utbildningar samt en jobbportal som kommer underlétta och
effektivisera jobbsokandet.

Jobbsokare kan dven ha ratt till Omstallningsersattning ,OSE,
en ekonomisk ersattning som betalas ut som en engangssumma.

Jobbsdkare




Antal godkanda ansokningar om stod Jobbsokare fordelat pa kvinnor och méan
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Totalt godkandes 377 ansokningar 2019 och under 2020 var antalet 848.

Jobbsokare inom de fem storsta yrkeskategorier Antal aktiva arenden
(Rullande 12-manader per 2020-12-31)
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Jobbsdkare fordelat pa region
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Norrland: Norrbotten, Vasterbotten, Vasternorrland, Jamtland, Gavleborg / Mitt: Dalarna,
Varmland, Vastmanland, Orebro, Ostergétland / Stockholm: Uppsala, Stockholm,
Sédermanland, Gotland / Ost: Jonkdping Kronoberg, Kalmar / Vast: Vastra Gotaland, Halland /
Syd: Skane, Blekinge (lansindelning)

Resultat av omstallningsverksamheten
(Rullande 12-manader per 2020-12-31)

Avbojt stod 6,9 % Arbetssokande 0.6 %

Nytt jobb, startat eget
foretag eller paborjat
langre utbildning
92,5 %
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